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| dag har FOA omkring 4.500 leder-
medlemmer. Medlemmer, som typisk
har en baggrund som medarbejdere
pé en FOA-overenskamst. Det bety-
der, at det ikke er fremmed for leder-
ne, at veere medlem i FOA eller frem-
med for dem at handtere de proble-
matikker, en FOA-arbejdsplads star
overfor.

Mange af de medlemmer, der senere
bliver ledere, ensker fortsat at vaere
medlem i FOA - det skal der holdes
fast i. FOA skal kunne matche de be-
hov, FOA-lederne har og skal sette

rammerne for et lederarbejde, som
FOA-lederne kan se sig selv i.

FOA har en helt klar interesse i at
fastholde ledermedlemmerne

- bade fordi gode ledere skaber
gode arbejdspladser, og fordi det
giver en unik mulighed for at bygge
bro mellem leder og medarbejdere
pa en arbejdsplads.

Derfor skal FOA veere skarp pa ram-
merne for lederarbejdet. Derfor skal
FOA sikre, at der gives sparring, vej-
ledning og udvikling i forhold til de

ledelsesmeessige tendenser, sam-
fundsudviklingen peger i retning af.
Og ikke mindst derfor skal FOA vaere
klar og tydelig omkring haldninger
og handlinger i forhald til ledelse.

Alt dette sé ledermedlemmerne kan
udfere deres ledelsesopgaver sa
godt, og med sa stor ledelsesfaglig-
hed, som muligt.

Mona Striib
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Indledning

Denne pjece har vaeret grundlag for

en dreftelse og beslutning om:

= Hvordan FOA kan styrke sin ind-
sats for ledermedlemmerne yderli-
gere?

= Hvordan FOA kan gé foran i den
politiske diskussion om ledel-
sestankningen i den offentlige
velfeerd?

De 2 omrader haenger teet sammen,
fordi ledelsesteenkningen er grund-
laget for ledernes ledelsesrum og
ledelsesopgaver. Det betyder, at en
pavirkning af de samfundsmeaessige
ledelsestendenser dels kan skabe
bedre ledelsesrum, og dels kan ska-
be bedre arbejdspladser for FOAs
gvrige medlemmer.

Indsatsen for FOAs ledermedlemmer
er blevet droftet i hovedbestyrelsen
(HB] flere gange - senest i marts
2008. En af konklusionerne var, at
det er strategisk vigtigt at lederne
organiseres i FOA - af mindst 2
grunde.

For det farste er lederne som naevnt
i forordet vigtige medlemmer, fordi
de giver FOA en vej ind i debatten
om ledelse, arbejdspladsudvikling
og gkonomi- og styringsvilkar. FOA
far med lederne som medlemmer en
legitim &rsag til at deltage i debat-
ten om ledelsestenkning i ledelsen
af den offentlige velfeerd, og FOA kan
spge at sette dagsorden i forhold til
ledelse i en tillidsdagsorden, ledelse
med social kapital og andre ledelses-
maessige tendenser inden for den
offentlige sektor.

For det andet kan ledere - som FOA-
medlemmer - styrke medlemsor-
ganisering blandt de gvrige ansatte.
Det er vigtigt, at et FOA medlem-
skab opfattes som naturligt pa hele
arbejdspladsen, og her er lederens
holdning af stor betydning.

Siden 2005 har FOA udviklet en reek-
ke szerlige malrettede tilbud til leder-
medlemmerne, og FOA har arbejdet
for at forandre ledelsestankningen
i den offentlige sektor fra markeds-

0g managementtaenkning med rgd-
der i New Public Management til
ledelse i en tillidsdagsorden og med
social kapital. Dog er det opfattel-
sen, at rammerne for lederarbejdet
kan styrkes endnu mere, og at FOA
kan blive en bedre part i debatten og
arbejdet for ledelse af den offentlige
velferd.

Dette arbejde og draftelserne revi-
taliserer rammerne for lederarbejdet
0g tager stilling til, hvordan leder-
arbejdet og indsatsen kan styrkes.
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Ledelse af offentlig vedfeerd i en tillids-

dagsorden

Der er brug for en ny kurs i udviklin-
gen af den offentlige sektor, der
bygger pa og anerkender medar-
bejdernes faglighed og ressourcer.
Ngagleordene er saledes tillid og
faglighed.

Gennem de sidste 30 ar er velfeerds-
samfundet og den offentlige sektor
blevet forvandlet. Denne forvandling
kendes under navnet modernisering
af den offentlige sektor, og det er en
forvandling inspireret af et bestemt
syn péa den offentlige sektor, som

er blevet debt New Public Manage-
ment. Det har betydet, at der er
indfart ledelse og styring inspireret
af private virksomheder, og der er
indfart kvalitetsstandarder, kankur-
rence, kontraktstyring samt kontrol,
resultatmalinger og dokumentation
i rigelige maengder. Det skaber en
ufleksibel offentlig sektor, og den
omfattende kontral tager tid fra
kerneopgaverne. Desuden har den
omfattende kontrol givet medarbej-
derne en fornemmelse af, at der ikke
er tillid til deres arbejde, og det er
ikke bare en fornemmelse, for stan-
darder har erstattet medarbejdernes
faglige sken og faglige ansvarlighed.

Det handler om at fastholde vel-
feerdsperspektivet. At udvikle den
offentlige sektor med fokus péa ker-
neopgaverne, s& medarbejderne far
et godt arbejdsliv, og s& borgerne far
den velferd, de har brug for - og at
skattemidlerne bruges effektivt og
rigtigt.

Netop madet mellem borgerne og
de ansatte er omdrejningspunktet i
velferdssamfundet. Det er her vel-
feerden skabes. Er mgdet forhastet,
uprofessionelt og darligt, skader
det badde medarbejdere og borgere
- og hele velferdssamfundet. Selve
indsatsen i magdet er naturligvis
afgerende. Det, medarhejderen ger,
skal veere forsvarligt og tilstraskke-
ligt, men ogsa relationerne mellem
mennesker og relationernes kvalitet
er afggrende. Det gode maede skaber
velfeerd af hgj kvalitet - og bade
medarbejdertilfredshed og bruger-
tilfredshed.
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Kvaliteten af velfeerden udspringer
med andre ord af den faglighed, der
hver dag praktiseres i tusindvis af
meder mellem ansatte og borgere,
og det er et sundt princip, at det er
medarbejdernes faglige vurderinger
og professionelle skan, der seetter
standarden for, hvad god kvalitet er.

Ledelse af den offentlige velfaerd
Ledelse er en disciplin for sig, og
man kan som leder leere mange
gode og ngdvendige metoder og
teknikker, der bygger pa omfattende
teorier. Velfeerdslederen skal have
lederkompetencen i orden, og det

er ikke noget, man er fgdt med. Det
skal lzeres. Det meste af den kompe-
tenceudvikling, der udbydes bygger
pa management-teenkningen og ta-
ger ikke hgjde for, at velfeerdsledelse
er noget seerligt.

Det er ikke det samme at veere leder
i hjemmeplejen som i en bank, men
der findes endnu ikke teorier og
metoder, der er udviklet specielt til
ledelse af offentlig velferd. Mange
lederjobs i den offentlige sektor er
komplekse og kreevende. Velfeerds-
ledelse kreever, at lederen bade

har indsigt i ledelse og i faget, som
medarbejderne udgver.

Velferdsledere - naglen til velfaerd
Velfeerdsledere leder medarbejdere,
som beskeeftiger sig med velfeerd.
Velfeerd er meget konkret og hand-
gribeligt. Velfeerd er fx den hjzlp og
pleje &ldre og syge har brug for. Det
er den bernepasning, familierne har
brug for. Det er den mad, rengaring,
varme, lys og alt det andet, som
FOAs medlemmer har ansvaret for
pa mange forskellige arbejdspladser
landet over.

Velfeerdsledere kan have 2 eller 200
medarbejdere. De kan have et stort
eller et lille budget. De kan have
direkte kontakt med bargerne eller
veere mere i baggrunden. Velfeerds-
lederne er ngglepersoner i velfeerds-
samfundet.

Velfeerdslederen skal have fagets
faglighed i orden. Det betyder ikke,
at man skal tilhgre en bestemt fag-
gruppe eller profession. Der er man-
ge veje til at have fagets faglighed

i orden. Ledelse er et fag, men ud-
gvelsen af ledelse knytter sig teet

til det faglige omrade, hvar man er
leder. Man kan ikke uden videre lade
ledere i Vej og Park og hjemmeplejen
bytte job.

Velfeerdslederen skal have indsigt i
fagets faglighed og mestre leder-
fagligheden, og det er afgerende
at fokusere pa samspillet mellem
lederfaglighed og fagets faglighed.

Det at lede velfeerd er kamplekst, og
der er stor variation i forhold til lede-
rens rolle og kompetencer i forhold
til overenskomstomréde, ansaet-
telsesforhold og arbejdsgiverforhold
samt i kommune, region, stat og
privat. Spektret af FOA-ledere gar
lige fra at veere pé lederoverens-
komst uden at have personale eller
budgetansvar, til at st i spidsen for
en organisation pa flere hundrede
medarbejdere.

At lede med social kapital

Social kapital handler om, hvordan
man fungerer sammen pa en ar-
bejdsplads. Om at skabe et godt
forhold mellem de personer, der
skal arbejde sammen om at lgse
kerneopgaven. Tillid, retfeerdighed
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og samarbejdsevne er de 3 omdrej-
ningspunkter i en positiv social
kapital. Nar ledere og medarbejder-
ne sammen retter fokus mod tillid,
retfeerdighed og samarbejdsevne
skabes en positiv social kapital.

Som leder har man mulighed for
at pavirke de rammer, der skaber

social kapital blandt medarbejderne.

En reekke aspekter ved den sociale
kapital kan udvikles inden for lede-
rens ledelsesrum. Det handler om
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de samarbejdsflader i det daglige
arbejde, der har betydning for, at
medarbejderne oplever tillid, retfeer-
dighed og samarbejdsevne.

Pa rigtig mange offentlige arbejds-
pladser er det et element i den
daglige ledelse at kunne handtere
ledelse med social kapital - altsa
at kunne sikre, at medarbejderne
oplever en folelse af retfeerdighed,
at der er tillid mellem ledelse og
medarbejderne, og at samarbejdet
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fungerer pé arbejdspladsen. FOAs
ledere har en veesentlig opgave
med netop at have fokus pé denne
samarbejdsform og ledelse gennem
sacial kapital.
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FOAs visioner og malseetninger for indsatsen

FOA skal sette dagsordenen i for-
hold til, hvilken vej ledelse af vel-
feerd skal ga. Lederarbejdet skal
derfor have en legitim og markant
status i FOAs interne organisation
og udadvendte profil i offentlighe-
den. Det vil medvirke til, at leder-
medlemmerne oplever at fa veerdi
for medlemskontingentet.

FOAs vision: Ledernes forste valg
FOA skal sta bag lederen bade som
medarbejder og leder - og arbejde
for at fremme forstéelsen for pa
den ene side FOA faggruppernes
faglighed (fagets faglighed], og pa
den anden side lederfagligheden
og velfeerdslederes vilkar og ud-
fordringer. Det betyder, at FOA skal
malrette hjeelp, stotte, aktiviteter og
budskaber i forhold til bade ledere
og ledelse.

FOA skal veere det farste og det
bedste valg for alle ledere p& FOAs
overenskomster. FOA skal derfor
levere kvalificeret sparring, statte,
vejledning og radgivning. FOA skal
bade veere synlig og troveerdig i sine
handlinger og i sin samfundsmeaes-
sige ageren i debatten omkring le-
delse, organisationsudvikling, social
kapital og tillidshaseret ledelse af
den offentlige velfeerd.

FOA og ledermedlemmerne i FOA
skal ga foran i den politiske diskus-
sion og den offentlige debat om

ledelsesmeessige tendenser, blandt
andet nar det handler om truslen om
afvikling af velfeerdssamfundet. FOA
skal kempe sammen med lederne
om sikring af jobs, nye job- og kar-
rieremuligheder og relevant lederud-
dannelse.

FOA legger vaegt pa bade faglig
ledelse og ledelsesfaglighed. Det
geelder bade, nar det handler om
praksisneer ledelse og om strategisk
ledelse. FOAs ledelsesarbejde skal
veere med til at skabe rollemodeller
for ledelse. Gennem inspirerende
historier om god ledelse i blandt
andet Faghladet FOA og FOA Leder-
nyhedsbrevet skal FOA og FOAs
ledermedlemmer inspirere til nye
ledelsesstrategier og udvikling af
nye tearier.

FOA skal veere opmaerksom pé ny
viden og tendenser pa omradet og
seette udviklingen til diskussion, li-
gesom FOA ogsa skal deltage i sam-
arbejder om at udvikle og nytenke
nye ledelsesformer og strategier.



FOA skal veere en aktiv medspiller i
partssamarbejdet om uddannelse og
efteruddannelse af ledere.

Malsztninger med indsatsen
Malsetninger i forhold til FOAs visio-
ner pa lederomradet er nedvendige
faor at kunne skabe sammenhang
mellem visionerne for lederarbejdet
og den praktiske handtering af FOA-
ledernes interesser:

1.FOA skal sikre hjelp, stotte, vejled-
ning og aktiviteter til ledermed-
lemmerne.

2.FOA skal have fokus pé ledermed-
lemmernes arbejdsmiljg og pa de
seerlige problematikker, ledermed-
lemmerne star overfor.

3.FOA skal have klare og tydelige
holdninger til lederne og ledelse,
for herigennem at pévirke den
samfundsmaessige ledelses-
udvikling.

4 FOA skal understatte, at FOAs
ledermedlemmer kammer pa de
nedvendige uddannelser, efterud-
dannelser og kurser.

5.FOA skal understgtte ledernes op-
rettelse af netvaerk for de forskel-
lige ledergrupper.

For at sikre, at méalsaetningerne for
FOAs lederarbejde udmantes i prak-
sis, vil der veere nogle helt grund-
lzzggende udgangspunkter, der kan
medvirke til dette:

Veerdi for medlemskontingentet
Ledermedlemmerne skal have det
fulde udbytte ud af deres medlems-
kroner i lighed med andre medlem-
mer og i henhold til FOAs servicelaf-
ter, som ogsa geelder for lederne. |
konkurrencen med Ledernes Hoved-
organisation er FOA oppe maod et
mindre kontingent og et stort udbud
af tilbud, kurser, sparring, karriere-
radgivning osv.

Lederne i FOA eftersparger iser
sparring og netveerk. Lederuddan-
nelser / kurser, der kompetence-
udvikler lederen i forhold til at ud-
fore sit job som leder skal primeert
betales af arbejdsgiverne. FOA skal
i hgjere grad sikre vidensdeling om
vigtigheden af at sikre ledernes
egen kompetenceopgradering. Det
betyder, at FOA skal hjeelpe ledere i
at sikre sig kantinuerlig kampeten-
ceudvikling, og stette til at lederne
far mulighed for at efteruddanne sig.
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Samtidig skal FOA tilbyde temadage
og andre aktiviteter, der kan under-

stotte netvaerket med andre ledere

og samtidig @ge viden om ledelses-
meessige tendenser i den offentlige
sektor.

FOA skal stille krav til arbejdsgiverne
Ledelsesrum er et centralt begreb i
debatten om ledelse i den offentlige
sektor. Det er ngdvendigt, at de of-
fentlige ledere aktivt forholder sig til
det raderum, der er og ikke mindst
til, hvardan de bedst kan udnytte og
udvide deres handlefrihed.

| takt med palitikeres og forvaltnin-
gers krav til de lokale ledelser, om
effektivisering, udlicitering og skrap-

9
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pere kontral osv., har ledergruppen
ofte brug for at kunne tale eller for-
handle med den gverste ledelse om
deres eget arbejdsmilje og ledelses-
rum samt vilkarene for driften af
deres institutioner og ledelsesom-
rader.

Mange offentlige ledere oplever, at
de arbejder inden for meget faste
greenser. Et stort spillerum som le-
der er ikke noget, man skal sidde og
vente pa. Netop derfor er dialogen
mellem ledere og chefer sa vigtig.

FOA skal sta bag lederen og yde
stotte i definitionen af lederens eget
ledelsesrum og -opgaver.

Sparring om ledelse i FOA

| FOA skal lederne kunne finde et
fagligt feellesskab. FOA skal stille sig
til radighed som sparringspartner
og radgiver, netop i de situationer,
hvor lederne stér alene med deres
udfordringer og problemer.

Afdelingerne har tidligere besluttet i
HB, at hver afdeling har en lederan-
svarlig, som kan vejlede og rédgive

lederne. Den lederansvarlige er med

til at sikre sparring og vejledning til
lederne, nar lederen har behov for
dette. Den lederansvarlige behand-
ler alle henvendelser fortroligt - og
lederen kan i den enkelte sag veere
sikker p8, at den lederansvarlige er
en anden, end den der sagsbehand-
ler for lederens medarbejdere.
Forbundet star bag de lederansvar-
lige med viden, informationsmate-
riale og rddgivning. Ud over sparring
om ledelsesopgaver har lederen
som alle andre medarbejdere brug
for, at der er styr pa overenskomest,
arbejdsforhold, arbejdsmiljg, kompe-
tenceudvikling osv. FOA skal std bag
lederen som fagforening - med over
100 ars erfaring.

Ledernetvaerki FOA
Ledermedlemmerne kan i fx budget-
nedskeringssituationer fgle, at de
star alene med loyalitetskravet over-
for arbejdsgiverne og derfor ikke har
folt det rigtigt at deltage i afdelin-
gernes medlemsmader i forbindelse
med budgetnedskeeringer. Samtidig
har de manglet et forum i FOA-reqi,
hvor de kunne medes med andre
ledere og tale om deres fzlles erfa-
ringer med problematikken.

Omvendt har mange FOA-afdelinger
ikke benyttet sig af muligheden

for at profitere af den indsigt, som
lederne har, og som bade afdelinger
og andre ledermedlemmer maske
kunne have gavn af i kampen for
arbejdspladser og bedre arbejds-
forhold for medlemmerne. Lederne
vil 0ogsé kunne have gavn af FOAs
muligheder for at politikformulere
krav til arbejdsforhold. Bade ledere
og @vrige medlemmer kan saledes
have gavn af hinanden i FOA. FOA
skal sikre, at ledermedlemmerne
far delt s& meget viden som muligt
- ikke blot mellem hinanden, men
ogséa mellem afdelinger og leder-
medlemmer.

Interessevaretagelse der skaber
indflydelse

FOA skal ikke bare st bag lederen

i forhold til sparring og vejledning.
FOA skal ogsa sikre, at lederen far
det solide ledelsesmaessige funda-
ment at sta p3, der er ngdvendigt
for at kunne udfare ledelse i den
offentlige sektor. Det betyder, at FOA
skal indgé i de politiske sammen-
hange, der netop sikrer dette. FOA
skal fx varetage ledernes interesser
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i Veeksthus for ledelse, Branchear-
bejdsmiljgradene, i forskellige rele-
vante kommissioner og lignende.

Samtidig skal FOA til stadighed
arbejde pa at pavirke ledelsestaenk-
ningen i ledelsen af den offentlige
velfeerd.
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Rammerne for lederarbejdet

FOA organiserer omkring 4.500
ledere fordelt pa alle 4 sektorer.
Gruppen af ledermedlemmer er
ikke szerlig homogen, men bestar
af medlemmer med meget forskel-
ligt jobindhold og kompetence.

Grundleeggende er man leder-
medlem i FOA hvis det star i
ansettelsesbrevet, og/eller i
funktionsbeskrivelsen, hvis man
er ansat pa en lederoverens-
komst eller far et lokalt lan-
tilleeg for ledelsesarbejde.

FOA er altsé for alle ledere, bade
dem, der primeert udfarer praksis-
ner ledelse og dem, der primeaert
udfgrer strategisk ledelse. Det he-
tyder, at alle dybest set kan veere
med i FOA og kan registreres i deres
grundprofil som leder - dog forud-
seetter det, at de udfgrer ledelses-
opgaver.

Det er derfor ikke nogen ubetinget
let opgave preecist at malrette fag-
lige tilbud til ledermedlemmerne.
Opgaven er ikke desto mindre uom-
geengelig, hvis FOA gnsker at fast-
holde ledere i organisationen. En
malretning af indsatsen i forhold til
funktioner af ledelse er ngdvendig.

Ledere som saerlige malgrupper

Ved at have fokus pad malgrupper for
FOAs ledelsesarbejde kommer de
forskellige behov for hjelp og statte
tydeligt frem. Fx skal en aktivitet
have en drejning, hvis de tilmeldte
ledere placerer sig inden for et seer-
ligt niveau, hvor de eksempelvis er
teet pa kerneopgaven og en anden

drejning, hvis de tilmeldte ledere
primeert arbejder med ledelse pa

et strategisk niveau. Alle kan derfor
ikke skeeres over en kam og ngdven-
digvis tilbydes de samme aktiviteter.
Vejen til hjeelp og statte i FOA kan
dermed blive meget tydeligere i kraft
af en malgruppedefinition.

Dermed bliver det nemmere for sével
forbund, sektorerne, det landsdek-
kende lederudvalg og afdelingerne
at understgtte ledermedlemmerne
bedst muligt. Lederfagligheden
kommer skarpt i fokus og mulighe-
derne for koordinering pa tveers af
FOA i forhold til lederarbejdet bliver
mere synlige.

Det vil veere muligt at f& malrettet de
politiske budskaber om lederfaglig-
hed de rigtige steder og i de rigtige
sammenhange. Samtidig vil det
vaere muligt at undersgge forhold
inden for de forskellige niveauer, sa-
ledes at aktiviteterne bliver endnu
skarpere i forhold til den specifikke
malgruppe. Det giver et anderledes
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proaktivt perspektiv. Derudover kan
en differentiering, af malgrupper
blandt ledermedlemmerne, sikre en
malretning af ressourceanvendel-
sen.

Inddelingen i malgrupper sikrer end-
videre, for at man kan imgdekomme
forskellighederne og variationerne
ude i landet i forhold til hvem, der
kan registreres som leder - og der-

med gere brug af FOAs tilbud, og det
bliver op til de enkelte afdelinger,
sammen med lederne selv ud fra
opgaver og funktioner, at finde ud af
hvardan.

For at sikre mélretningen af FOAs
lederarbejde inddeles ledelse i 2
niveauer, som adskiller det at udfare
praksisnzr ledelse og det at udfare
strategisk ledelse. Opdelingen tager
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udgangspunkt i de typiske kende-
tegn og behov for stette og vejled-
ning en FOA leder har.

Feelles for de 2 malgrupper for ledel-
se er behaovet for teoretisk viden om
forskellige emner, fx udlicitering,
sacial kapital mv. - klare og tyde-
lige politiske holdninger til ledelse
samt fokus pa ledelsesfaglighed og
arbejdsmilja.

13
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Praksisnazr ledelse

Eksempler pa behov for hj=lp og
stotte

Typiske kendetegn for ledelse

= Teet pa kerneopgaven

= Medlem af en ledergruppe

= Daglig ledelse og fordeling af
arbejdsopgaver

= Mindre klart defineret ledelses-
rum

= MUS, syge- og omsorgssamtaler

= Tilsynsopgaver

= Daglig arbejdsmiljgansvarlig

= Lille/uddelegeret budgetansvar

= Anseettelser

= Har mulighed for sparring med
andre med
samme ledelsesopgaver

= Tilknytning til TR/FTR-systemet

= Stort behov for fag-faglighed

= Det faglige ansvar for omradet

= Reprasenterer ledersiden i
MED-udvalget pa det lokale
niveau.

= Kompetenceafklaring

= Uddannelse

= Ordentlige anseettelsesvilkar

= God overenskomst

= Karriereafklaring

= Synliggerelse af ledelsesrum og

-identitet

= Konflikthandtering
= Handtering af konkrete ledelses-

problematikker

= Hjeelp og statte i egen fyringssi-

tuation - ingen tryghedspulje for
ledere

= Mulighed for at fa kvalificeret

hjeelp, sparring og statte
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Strategisk ledelse

Typiske kendetegn for ledelse

= Primeert strategisk ledelse

= Er mange gange alene pé posten

= Klart defineret ledelsesrum i
kraft af ansattelseskontrakt

= Distanceledelse, ledelse af le-
dere

= Erikke altid deekket af TR/FTR-
systemet i forhold til sparring

= Stort budgetansvar

= Ansattelse og afskedigelse/ind-
stilling

= Det faglige ansvar for omradet

= Reprezsenterer ledersiden i
MED-udvalget bade pa lokalt og
hejere niveau

= Medlem af en ledergruppe

= Forhandle/indstilling af lan/lo-
kallgn

= Tjenstlig samtaler

= MUS, syge- og omsorgssamtaler

= Personaleansvar

= Arbejdsmiljaledelse

Eksempler pa behov for hjzlp og
stotte

» Hjeelp og statte i egen fyrings-
situationer - ingen trygheds-
pulje for ledere

= Kvalificeret ledelsessparring

= Coaching i forhold til videre ud-
dannelsesforlgh

= Nye vinkler pa serlige ledelses-
situationer

= “First-mover”-viden

= Sparring i forhold til ledelse af
ledere og strategisk ledelsesfag-
lighed

= Mulighed for at fa kvalificeret
hjeelp, sparring
0g statte

15
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Sadan arbejdes der med leder-
arbejdet i forbundet og de centrale
sektorer

En samlet indsats i forhold til leder-
omradet sker ved, at lederarbejdet
prioriteres pa flere forskellige ni-
veauer. Forbundet og de centrale
sektarer spiller en rolle i forhold til at
sikre en overordnet retning og skal
samtidig skabe fundamentet for og
understgttelsen af afdelingernes
lederarbejde. Dét, der besluttes i
FOAs HB skal naturligvis udmentes
pa de niveauer, der er bedst egnet til
at varetage opgaven. Samtidig skal
samarbejde pa tveers af forbund,
sektorer og afdelinger veere det, der
sikrer ssmmenhangskraften i leder-
arbejdet. Det betyder, at lederarbej-
det handteres fra mange fronter.

Det er FOAs HB der definerer af-
greensningen af forbundets leder-
medlemmer. FOAs lederarbejde

er forankret i afdelinger, sektorer
og forbund. Afdelinger og sektarer
fastleegger rammerne for hen-
holdsvis det lokale og det sektorop-
delte lederarbejde. P& forbundsplan
fastseetter forbundslovene § 12 stk.
3, at der: Til varetagelse af leder-

nes serlige interesser etableres et
landsdzkkende lederudvalg. Ho-
vedbestyrelsen fastsatter neermere
regler herfor.

| henhold hertil fastseetter hovedbe-
styrelsen: Forbundet har det over-
ordnede ansvar for det landsdak-
kende og tveergdende lederarbejde,
forestar Lederportal, og nyhedshreve
vedr. lederarbejdet samt hotline for
lederne og ledernes serlige adgang
til r&dgivning i forbundet.

Det landsdaekkende lederudvalg

Lederudvalget har til opgave bl.a. at

= veere ideforum for forbundets
lederarbejde i forhold til aktiviteter,
faglig udvikling og organisatoriske
tiltag.

= radgive og inspirere afdelinger og
forbund om ledelsesarbejdet.

= indgd som ressourcepersoner pa
lederomradet.

= deltage i den offentlige debat om
ledelse.

= forberede landsdeekkende akti-
viteter for ledere, temadage, leder-
treef, landsmader mv.

Udvalget bestéar af 8 ledere, valgt

blandt og af lederne pa et leder-
landsmede. Desuden valgtes 2 sup-
pleanter. Forbundets sektorer kan
sende observatarer til lederudval-
gets mgder. Udvalget mgdes mindst
4 gange arligt og sammensetter
selv sin farretningsorden.

Lederudvalget vil som en del af sit
arbejde gennem kontakt, beseg og
mader inspirere afdelingerne til at
optimere FOAs indsats for leder-
medlemmerne. Lederudvalget kan
bidrage med indsigt i ledelse i prak-
sis, som er med til at gare FOAs bud-
skaber om ledelse endnu skarpere
og relevante. Lederudvalget bar
derfor inddrages i udarbejdelse af
politiske budskaber, fx i form af kro-
nikker, udbredelse af gode ledelses-
erfaringer m.m.

Lederudvalget kan anbefale og
medvirke til, at der gennemfares
konferencer/treef og temadage, som
fx har ledelse i en tillidsdagsorden
pa dagsorden. Herudover kan leder-
udvalget anbefale, at der iveerkseet-
tes undersggelser, forskning og
udvikling af ledelse i eksempelvis en
tillidsdagsorden.



Lederlandsmade

Der afholdes efter FOAs kongres

hvert 3. &r et lederlandsmade med

bl.a. disse opgaver:

= udveksling af erfaringer fra det
lokale lederarbejde

= udveksling af holdninger til aktu-
elle faglige tiltag og indsatsomra-
der i FOAs lederarbejde

= anbefalinger og indstillinger til
lederpolitik

= valg af lederudvalg.

Landsmadet bestéar af lederudval-
get samt 2 ledere fra hver afdeling
samt yderligere 1 leder for hver
200 pabegyndte ledermedlemmer
udover de farste 200 ledermedlem-
mer i afdelingen. Herudover velges
3 kongresdelegerede samt supple-
anter herfor. Afdelingernes lederan-
svarlige kan deltage uden stemme-
ret. Landsmadet fastseetter selv sin
forretningsorden.

Ledertreef

Herudover kan der hvert &r afholdes
et lederfagligt treef med delvis bru-
gerbetaling med et ledelsesfagligt
indhold.
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FOA Leder

FOA Leder er ledernes sted pa FOAs
hjemmeside. Her er bl.a. nyheder om
ledelse, kurser og uddannelse. FOA
Leder er omdrejningspunktet for in-
formationen til ledermedlemmerne.

Hotline til lederne

HB har tidligere besluttet, at lederne
tilbydes radgivning i personlige og
faglige sporgsmal, som vedrarer
ledelsesmeessige problematikker.
Radgivning og sagshehandling er
altid koordineret med lokalafdelin-
gen, hvor lederen er medlem.

De centrale sektorers arbejde pa
lederomradet

| sektorerne er der, som folge af le-
deroverenskomster, etableret faglige
udvalg for ledere. De faglige udvalg i
de centrale sektorer kan radgive og
indstille direkte til sektorbestyrelsen
inden for medlemsgruppens forhold.
Sektorerne varetager en reekke op-
gaver i forhold til ledermedlemmer-
ne inden for den specifikke sektor:

= Overenskomst.
= Réadgivning og vejledning til sekto-
rerne.

| FOA 17
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= Ledelse teet pa kerneopgaven -
ledelsesfaglighed og fagfaglig
ledelse - arbejdet med begrebs-
afstemning inden for de konkrete
omrader.

= Faggruppelandsmeaderne.

Hver sektor handterer lederarbej-
det inden for deres faggrupper pa
forskellig vis og i overensstemmelse
med det, der passer bedst i forhold
til den enkelte faggruppe:

Teknik- og Servicesektoren

| Teknik- og Servicesektoren er der 2

faglige udvalg for ledere:

1.Teknisk serviceleder pa skoleom-
radet

2.Ledere pa formandsoverenskomst
(Vejformaend, kranformaend, hav-
neformaend m.fl.]

Teknik og servicelederne pa skole-
omréadet veelger 5 medlemmer pé
faggruppelandsmadet. Ledere pé
formandsoverenskomst veelger 3
medlemmer pa faggruppelandsmeg-
det. Fra 2014 skal de faglige udvalg
veelge en formand der deltager pé
mindst 2 sektorbestyrelsesmader.
Herudover er der mindre ledergrup-

per som har overenskomst sam-
men med medarbejdergrupperne
(eks. Brandmestre, skibsfarere og
trafikmestre m.fl.]. Pa det arlige fag-
gruppelandsmade mades de faglige
udvalg fortrinsvis hver for sig. Men
der er ogsa mange fzlles emner.

Hovedopgaven for de faglige udvalg
er at mgdes omkring overenskomst-
forhandlingerne og ellers holde en
uformel Igbende kontakt. De faglige
udvalg for ledere i Teknik- og Ser-
vicesektoren er pt. optaget af begre-
bet Facility Management. Der har fx
veeret arrangeret mgde péa landsplan
om dette og om ledelse og organisa-
tion. 170 ledermedlemmer og andre
medlemmer har vaeret pd magder og
kurser om denne problematik.

Kost- og Servicesektoren

Kost- og Servicesektaren har 2 fag-
lige udvalg for ledere:

1. Renggringsledere

2. Kantineledere

Hvert udvalg veelger 3 medlemmer +
suppleanter pa det arlige faggrup-
pelandsmade. P& faggruppelands-
medet har faggrupperne mader med

egen dagsorden, men man mades
ogsa feelles og pa tveers til feelles
opleeg og diskussioner om fx gkologi.
Der er ofte ledelsesfaglige sporgs-
mal pd dagsorden som fx Facility
Management.

De faglige udvalg har en Isbende
uformel kontakt og kaldes ind, nar
der opstéar seerlige behov. Lederne
deltager i overenskomstforhand-
lingerne pa den made, at hvert af
udvalgene veelger en repraesentant
med suppleant til at deltage i for-
handlingerne.

Kost- og Servicesektoren har gen-
nemfgrt 3 dages organisationsud-
dannelse med opfelgende tema-/
evalueringsdag i forbindelse med
faggruppelandsmadet. For de 2 fag-
lige udvalg for ledere i sektoren er
der desuden gennemfgrt et 3 dages
temakursus om velfeerdsledelse og
sacial kapital.

Paedagogisk Sektor

| Peedagogisk Sektor er der det szr-
lige, at dag- og degninstitutions-
ledere i Kgbenhavn er organiseret i
LFS, hvorfor lederarbejdet omkring



disse ledergrupper varetages der.

Herudover er der et fagligt udvalg for
ledere i Peedagogisk Sektor:
= Dagplejelederne.

Dagplejelederne er en del af det
faglige udvalg for dagplejepadago-
ger og dagplejeledere. Dagplejele-
derne har 2 pladser i dette udvalg.
Herudover er der 5 dagplejeledere

i dagplejeledernes arbejdsgruppe,
der i praksis fungerer som et fagligt
udvalg for ledere. Arbejdsgruppen
veelges pa det arlige faggruppe-
landsmade.

Dagplejelederne mgdes mindst 4
gange arligt og deltager i overens-
komstforhandlingerne. Der afholdes
ogsa et ‘for-faggruppelandsmade’,
hvor indholdet pa selve faggrup-
pelandsmaderne tilretteleegges.
Dagplejelederne afholder arligt 1
selvfinansieret konference med
ledelsesfagligt og/eller fag-fagligt
indhold.

Herudover beskeeftiger udvalget sig
med egne uddannelsesspargsmal,
uddannelse for faggrupperne pa
dagplejeomrédet og ledelsesfaglig-
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hed. Ledergruppen inddrages i @vrigt
i sektorens arbejde og er i Isbende
dialog med sektoren omkring dag-
plejens udvikling.

Social- og Sundhedssektoren

Der er 3 faglige lederudvalg i Social-

og Sundhedssektoren:

1. Ledende vaerkstedspersonale

2. Leder/mellemleder pa eldreom-
radet (hjemmepleje og plejehjem]

3. Ledende servicepersonale

Hvert af de faglige udvalg bestar af 3
medlemmer, der veelges pé faggrup-
pelandsmadet. Pa faggruppelands-
maedet, der afholdes 1 gang arligt, er
faggruppeudvalgene grundleeggende
samlet hver for sig, men der er ogsé
feelles opleeg m.m. samlet for alle. Fx
vedrgrende arbejdsmiljg.

De faglige udvalg deltager i over-
enskomstforhandlinger og kaldes
herudover ind, hvis der opstar noget
specifikt ledelsesfagligt fx vedrg-
rende New Public Management,
ledelsesevaluering, ledernes egne
uddannelsesspargsmal og under-
sggelser e.l. Udvalgene afholder ikke
mader kontinuerligt.

| FOA 19



Handleplan for
lederarbejdet i FOA



Fra tanke til handling

P& kongressen i 2013 blev det be-
sluttet, at hovedbestyrelsen (HB]

i kongresperioden skal fastleegge
rammerne for den landsdeekkende
og regionale koordinering af leder-
arbejdet i FOA. P4 HB-mpgdet 11.-12.
juni 2014 blev rammerne for FOAs
lederarbejde besluttet.

FOA har en helt klar interesse i at
fastholde ledermedlemmerne -
bade fordi gode ledere skaber gode
arbejdspladser, og fordi det giver

en unik mulighed for at bygge bro
mellem leder og medarbejdere pa en
arbejdsplads. Rammerne skal bl.a.
medvirke til at skabe grobund for en
malretning af FOAs tilbud til leder-
medlemmerne.

Mange FOA-medlemmer veelger se-
nere at blive ledere og @nsker fortsat
at veere medlem i FOA - det skal

der holdes fast i. Det betyder, at det
ikke er fremmed for lederne, at veere
medlem i FOA eller fremmed for dem
at handtere de problematikker, en
FOA-arbejdsplads star overfor. Det

er en grundleggende vision, at FOA
skal veere det forste og det bedste
valg for alle ledere pa FOAs over-
enskomster. Det er derfor vigtigt at
kunne levere kvalificerede indsatser,
fx sparring, stette og raddgivning til
ledermedlemmerne. Samtidig skal
FOA veere klar, tydelig og synlig i
sine handlinger og politiske ageren i
debatten om ledelse.

P& HB-madet blev det besluttet at
udarbejde denne handlingsplan, som
skal udmante rammerne for leder-
arbejdet. Til opgaven blev nedsat et
HB-udvalg, bestdende af 1 HB-med-
lem fra hver region, ledermedlem-
merne fra lederudvalget, 2 repree-
sentanter fra sektorerne samt den
politiske ansvarlige pa lederomradet.
Handleplanen er udarbejdet gennem
lzbende proces i HB-udvalget og
opererer inden for 8 spar, som alle
medvirker til at opfylde det overord-
nede formal, at tiltraekke og fasthol-
de ledere pa FOAs overenskomster.
Handleplanen understatter samtidig,
at FOA skal kunne matche de behov,
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FOAs ledermedlemmer har, og skal
seette rammerne for et lederarbejde,
som lederne kan se sig selvi.

Handlingsplanen har til hensigt at
give lederarbejdet liv til at leve - det
betyder, at den er handlingsorien-
teret og konkret. For at 8bne op for,
at FOAs lederarhejder bygger pé

et solidt fundament og de rigtige
beslutninger, kan det fremtidige
lederarbejde indledes med et sakaldt
Mulighedernes &ri 2015. Et ar, hvor
der er rum for at prove forskellige
ting af i praksis, og hvor der fokuse-
res pa at skabe det bedste samspil
mellem initiativer pa tveers af hele
organisationen, og hvor der lgses op
for greenserne for, hvad der kan lade
sig gere. Et &r med et &bent mulig-
hedsrum, hvor der senere vurderes
og besluttes, om det er den rigtige
vej at g8 i lederarbejdet.

Det betyder, at der ogsa i 2015
folges op pa de forskellige tiltag, der
seettes i gang inden for lederomra-
det, og at lederarbejdet drgftes igen
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i HB i slutningen af 2015. P& dette
tidspunkt preesenteres status pa
lederarbejdet, og en struktur for det
fremtidige lederarbejde droftes og
besluttes.

Pa de efterfglgende sider preesen-
teres de 8 sammenhangende spor
hver for sig, som de ser ud efter
grundig gennemarbejdning af det
nedsatte HB-udvalg. Det betyder
ikke, at hele lederarbejdet skal rulles
ud og startes op i 2015. De 8 spor
skal dels fungere som platform for
afprgvning af forskellige tiltag pa
lederomradet i 2015, og dels danne
grundlag for det videre lederarhejde i
2016 og frem.

Medlemsorganisering og
veerdi for kontingent

Igennem arbejdet med de 8 spor
kommer 2 grundleeggende elemen-
ter i fokus - for det fgrste skal
organiseringen af ledermedlem-
mer styrkes, og for det andet skal
ledermedlemmerne meerke, at de far
veerdi for deres medlemskah. Det er
altsa vigtigt, at inddrage ledelses-
vinklen, ndr der medlemsorganiseres
generelt, ligesom det er vigtigt at
teenke den lederansvarlige i afdelin-
gerne ind i medlemsarganiseringen.
FOA skal veere synlige i sine tilbud

til lederne, ogsa nar der besgges
arbejdspladser og uddannelsesinsti-
tutioner.

Helt grundleeggende vil den samlede
nye indsats pé lederomradet veere
et skridt i den retning. Erfaringerne
fra Region Sjeelland skal inddrages,
og der skal bredt kigges p&, hvordan
gode erfaringer fra lokale projekter
kan udbredes mere landsdeekkende.
Samtidig skal hele lederindsatsen

afspejle, at det er veerdifuldt at veere
i samme organisation - bade som
leder og som medarbejder. Allerede
der skal det veere synligt, hvorfor
FOA er det bedste og eneste valg for
ledere pa FOAs overenskomster.
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Spor 1

Klare og tydelige politiske budskaber

For at veere med til at skabe de bed-
ste vilkar og muligheder for lederne
pa FOAs overenskomster, er det
vigtigt, at FOA har klare og tyde-
lige politiske holdninger til ledelse
af den offentlige velfeerd. FOA skal
blive endnu skarpere i debatten om,
hvordan ledelsen af den danske vel-
feerd udferes. Ledelsesvinklen skal
inddrages i de fagpolitiske debatter,
hvor det giver mening, og FOA skal
derudover statte op omkring lederne
i deres opgavevaretagelse. Klare og
tydelige politiske budskaber er med
til at give retning i ledelsen pa FOAs
arbejdspladser og synliggere FOA
som et naturligt valg for ledere pa
FOAs overenskomster. Det sender
et tydeligt signal om, at FOA er den
rette medspiller.

Kommunikation om ledelse og med
lederne
Ledelsestendenser skifter konstant,

og det er vigtigt at veere helt up to
date med hvilke tendenser, der pree-
ger ledelsen af den offentlige vel-
feerd. For at bringe denne viden pa
banen skal FOA jeevnligt, i samarbej-
de med andre relevante parter, seet-
te fokus pa fremtidens ledelse, fx
gennem kanferencer om de nyeste
ledelsestendenser. Denne fokusering
skal bygge pé et styrket koordineret
samarbejde mellem afdelinger og
medlemmer om, hvad der rgr sig pa
lederomréadet, sa ledermedlemmer-
ne bliver aktive spillere, fx som men-
torer for andre ledere eller sparrings
partnere for studerende.

FOA kan indsamle en hgj grad af
praksisviden ved at indgd i samar-
bejdsprojekter om god ledelse med
relevante arbejdspladser.

For at fa indflydelse pa den politiske
dagsorden om ledelsen af den of-

fentlige velfeerd er det vigtigt at have
en klar og preecis retning for kom-
munikationen. Det skabes bedst ved
bevidst at have afklaret, udtenkt og
planlagt budskaber og kommunika-
tionskanaler.

FOA skal derfor udarbejde en kom-
munikationsstrategi, som tager
stilling til, hvordan politiske budska-
ber bedst spilles ind i den offentlige
debat, samt hvordan der pa bedste
made skabes en sammenhang mel-
lem net-baseret information og det
personlige mede. De gode historier
om ledelse skal fortelles, fx gen-
nem anvendelse af lederudvalgets
klumme, blogopslag og aktiv brug af
pressen, Faghladet FOA mv.



Spor 2.

Bedre mulighed for kvalificeret sparring

0g vejledning

Sparring og vejledning til FOAs
ledermedlemmer handler farst og
fremmest om at leve op til FOAs
servicelgfter. Ledernes behov for
sparring og vejledning er meget for-
skellige - ikke mindst afhangig af,
om de primeert udferer praksisneer
ledelse eller strategisk ledelse - men
i begge tilfelde skal lederne kunne
hente hjelp og stotte i FOA. Det er
vigtigt, at FOA kan drafte seerlige
problemstillinger i forhold til leder-
medlemmernes egne arbejdsfor-
hold, fx eget psykiske arbejdsmiljz
eller ledernes egne udfordringer i en
presset velferdsstat.

Lokalt samarbejde om sparring og
vejledning

Den lokale kontakt til FOAs leder-
medlemmer er forankret i funktio-
nen som lederansvarlig, og det be-
tyder, at det oftest er den lokale
lederansvarlige, som i praksis vil sta

til rédighed for medlemmet med
vejledning og sparring. Omfanget af
opgaven vil naturligt variere i forhold
til, hvor mange ledermedlemmer den
enkelte afdeling har. Derfor kan det
veere en fordel for nogle afdelinger
at samarbejde om at lgfte og kvalifi-
cere lederarbejdet, fx regionalt.

Forbundet star bag de lederansvar-
lige, fx med ideéer til lokale arrange-
menter, viden om tendenser o.l. p&
FOA NET. Samtidig tilbyder forbun-
det nyheder, viden og veerktagjer til
ledermedlemmerne via FOA Leder pd
www.foa.dk og derudover har FOAs
ledermedlemmer muligheden for

at kontakte den direkte hotline til
forbundet.

En kompetencebeskrivelse af lokal
viden om og erfaring med lederar-
bejdet pa tveers af afdelinger i FOA
skal teenkes ind i indsatsen pa leder-
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omréadet. Beskrivelsen kan som et
eksperiment i 2015 danne grundlag
for en database, hvor kolleger internt
i FOA, pé tveers af forbund og afde-
linger, kan sgge stotte i hinandens
kompetencer og erfaringer. Databa-
sen skal veere et internt veerktaj, hvor
den lokale lederansvarlige selv kan
spge sparring i forbindelse med sin
sparring af ledermedlemmet eller
kan sende ledermedlemmet videre
til sparring i en anden afdeling.
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Spor 3:

| edelse til ledelse - understgttelse af
lederens egen erfaringsudveksling

Ledelse til ledelse handler om leder-
nes egne muligheder for indbyrdes
faglig sparring. Der er mange dyg-
tige og erfarne ledere i den offent-
lige sektar, som kan forteelle gode
historier om god ledelse. De mange
historier og de mange erfaringer
ma ikke ga tabt pa den enkelte
arbejdsplads. De skal bringes videre
pa andre arbejdspladser og i andre
sammenhange.

Netvaerk og arrangementer

For at understatte en god erfarings-
udveksling mellem lederne skal der
skabes et fagligt feellesskab for le-
derne i regi af FOA, hvor ledermed-
lemmerne kan dele viden og erfarin-
ger med hinanden.

Dette kan med fordel gagres bade
elektronisk og face to face. | netveer-
kene skabes samtidig en systema-
tisk opsamling af ‘Den gode leder-

historie’, som kan formidles pa de
forskellige relevante platforme.

Gennem faciliterede netveerk kan der
skabes de relationer, der skal til, for
at ledermedlemmerne kan opsgge
og udnytte deres feelles viden, fx
gennem afholdelse af arrangemen-
ter pa tveers af netvaerk, netveerks-
mader, arbejdspladsbesgg, kontakt
til afdeling, feelles budskaber mv.
Det kan ogsa veere en mulighed,

at man lokalt samler en gruppe af
erfarne ledere blandt FOAs leder-
medlemmer, som kan fungere som
mentaorer for andre ledermedlem-
mer.

For yderligere at understatte er-
faringsudvekslingen og netvaerks-
dannelsen kan der afholdes feelles
faglige arrangementer, fx pa tveers
af regioner. Samtidig kan alle ar-
rangementer, herunder afdelingsar-

rangementer, som et forseg i 2015,
annonceres via FOA Leder pa www.
foa.dk med aben deltagelse, séledes
at alle ledere har mulighed for at
deltage alle steder i landet.



Spor 4:

Storre viden om ledelsestendenser

Ledelsestendenserne skifter jeevn-
ligt, og forskellige ledelsesstile og
-teorier vinder indpas pa forskellige
tidspunkter. Det betyder, at lederne
lgbende skal kunne handtere de
ledelsesstile og ledelsestendenser,
arbejdsgiverne har behov for. FOA
skal kantinuerligt veere klar med ind-
spark i debatten om ledelse af den
offentlige velfeerd, som bygger pa
solid og valid viden om ledelse, tillid
og en styrkelse af lederens ledelses-
rum og -opgaver.

Afsggning og formidling af viden

Nar ledelsestendenser skifter, foran-
dres preemisserne for ledelse sam-
tidig. FOA skal kunne fange denne
skiftende udvikling og sté klar med
stotte, vejledning og klare politiske
holdninger, nar lederne pa FOAs om-
rader medes af de udfordringer, som
forandringerne kan medfare.

Det betyder, at FOA skal veere i teet
samarbejde med fx forskere, prak-
tikere, politikere og uddannelsesin-
stitutioner samt deltage i relevante

arbejdsgrupper, indgd i projekter o..

FOA skal samtidig afsgge viden om
tendenser i fx pressen og forsk-
ningsartikler. Derudover bar ledel-
sesvinklen inddrages i FREMFARD
og projektmidler i OK15, fordi god

ledelse gavner hele arbejdspladsen.

Viden om tendenser skal formidles
internt til lederansvarlige gennem
netveerk og databaser, og til leder-
medlemmerne gennem netveerk,
nyhedshreve og FOA Leder pa www.
foa.dk.
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Spor S

En styrket indsats gennem tveergaende

samarbejde

Lederarbejdet Iaftes bade lokalt i
afdelingerne og centralt i forbundet
samt i sektorerne og i lederudval-
get pa tveers. Det betyder, at derer
mange led og mange trade, der skal
haenge sammen. Der skal veere en
direkte sammenhang mellem ram-
merne for lederarbejdet i FOA og den
oplevelse af hjelp, statte og vejled-
ning det enkelte ledermedlem har i
sin dagligdag.

Centralt og lokalt

Lederarbejdet skal derfor prioriteres
- bade centralt og lokalt. Det skal
vaere tydeligt, at indsatsen sker i
feellesskab. Det skal veere synligt for
ledermedlemmerne, at lederarbejdet
er et samarbejde mellem forbundet
og afdelingerne.

FOAs lederarbejde skal bygge pé en
koordineret videndeling og erfarings-
udveksling pa tveers af organisatio-

nen, og indsatser skal fglge en feelles
strategi for arbejdet.

En samlet indsats i forhold til
lederomradet sker ved, at lederar-
bejdet prioriteres pa flere forskellige
niveauer. Forbundet og de centrale
sektorer spiller en rolle i forhold til
at sikre en overaordnet retning og
skal samtidig skabe fundamentet
for og understagttelsen af afdelin-
gernes lederarbejde. Samtidig skal
samarbejde pa tveers af forbund,
sektorer og afdelinger veere det, der
understgtter ssmmenhangskraften
i lederarbejdet.

Den viden der opnas, fx nar afdelin-
gerne besgger ledermedlemmerne

pa deres arbejdspladser, skal ogsa

veere en naturlig del af det centrale
lederarbejde. Denne videndeling

og erfaringsudveksling kan som

et eksperiment i 2015 understat-

-

tes af former for standardiserede
dialogveerktejer pa tveers af aktarer i
lederarbejdet.



Spor b:

Revitalisering af arbejdet i lederudvalget

Lederudvalget skaber sammen-
haengskraften mellem lederarbejdet
pa et palitisk plan og udferelse af le-
delse i praksis. En bedre inddragelse
af lederudvalgets viden og erfaringer
kan derfor veere hindeleddet, nar det
handler om at have indflydelse péa le-
delse af den offentlige velfeerd. Altsa
en kortere vej mellem beslutninger
og udmentning i praksis. Sammen
med de faglige udvalg for ledere i de
centrale sektorer ligger FOA derfor
inde med en stor viden pé lederom-
radet, som kan veere med til at gore
FOAs budskaber om ledelse endnu
skarpere og relevante.

Lederudvalget som tvaergaende
bindeled

Lederudvalget skal fungere som res-
sourcepersoner for FOAs praktiske
og politiske lederarbejde. Udvalgets
medlemmer skal aktivt byde ind, fx
med den gode historie, viden om

tendenser, debatoplag, klummer
0.l, og kan p& den made Igbende
veere med til at seette relevante
temaer pa dagsorden for bade det
daglige lederarbejde i FOA samt
egne mader i udvalget.

Medlemmer af lederudvalget kan
fungere som ressourcepersoner ved
lokale og centrale arrangementer,
hvor de kan synliggere lederarbejdet
i FOA samt berette om livet som
leder i praksis. Lederudvalget skal
desuden veere med til at forberede
og veere veert for landsdaekkende
aktiviteter for ledermedlemmer, som
fx temadage, lederlandsmade og
ledertreef.

RAMMERNE 0G HANDLEPLANEN
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Spor /.

Fokus pa uddannelse og kompetence-

udvikling

Mange ledere har en travl hverdag
og kan have svert ved at finde tid
og rum til uddannelse og kompeten-
ceudvikling. Samtidig kan det veere
en udfordring at f& den uddannelse,
lederen har krav pé i kraft af sit
arbejde som leder.

Det er vigtigt at have fokus pé ud-
dannelse og kompetenceudvikling,
fordi ledelse bade er et fag og sam-
tidig udeves inden for et fag, og
lederfagligheden kraever seerlige
kompetencer, som medlemmet ikke
nodvendigvis har faet i sin tidligere
beskeftigelse som medarbejder.
FOA skal derfor pavirke udviklingen
af eksisterende tilbud og samtidig
understgtte lederen i at fa den ud-
dannelse, lederen har behov for.
Det skal veere FOAs interessevare-
tagelse, at uddannelser og kurser
tilpasses og tilbydes ledere af den
offentlige velfeerd.

Kompetencer, uddannelse og udvik-
ling

For at understpgtte ledernes egne
muligheder for kompetenceudvikling
og at lederne far den rette uddan-
nelse, skal det undersgges hvilke
uddannelser og hvilken kompeten-
ceudvikling, lederne eftersparger
samt har behov og mulighed for.

Derudover skal der teenkes i andre
baner i forhold til traditionel kompe-
tenceudvikling, fx i form af jobrota-
tion inden for andre jobomréader og
arbejdspladsbesgg hos en anden
leder. Der skal desuden settes for-
nyet fokus pé arbejdet med lederud-
dannelse pa et overordnet niveau, s
der teenkes i mere generel lederud-
dannelse pa tveers af faggrupper.




Spor 8:

En anderledes registrering - bedre
kontakt til lederne og malretning af

tilbud

For at malrette og fokusere indsat-
ser i forhold til FOAs ledermedlem-
mer skal der ske en uddybende pree-
cisering, inddeling og registrering af
de 2 malgrupper for ledelse pa FOAs
omrader - strategisk og praksisnaer
ledelse. Dette skal fgrst og fremmest
give FOA mulighed for at henvende
sig malrettet til lederne.

FOAs medlemssystem FIKS skal op-
dateres og indrettes i overensstem-
melse med malgrupperne, hvilket

vil give alle i FOA mulighed for at
malrette aktiviteter gennem udtraek
af data om lederne. Méalretningen
skal desuden veere retningsgivende
for tilbud, politikker, arrangementer
o.l, hvor det er relevant, og registre-
ringen skal samtidig veere et veerktgj
til, at lederarbejdet bliver Igst de
rigtige steder.

RAMMERNE 0G HANDLEPLANEN
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Inddelingen og registreringen skal
bygge pa en lokal drgftelse med
ledermedlemmet af, hvor lederen ser
sig selv samt hvilke behov lederen
har for sparring og vejledning, fx kan
der som et forsgg i 2015 udvikles
metoder, som den lokale leder-an-
svarlige kan anvende til denne dref-
telse. Det vil give afdelinger mulig-
hed for at gennemga alle leder-
medlemmers registrering, sé FOA
nemmere kan malrette sit lederar-
bejde, fx kan Ignindplacering og for-
handling veere en adgang til lsbende
ajourfgring af registreringen.
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Rammer og handleplan
for lederarbejdet i FOA

- det bedste valg for ledere

[ juni 2014 besluttede HB rammerne for lederarbejdet i FOA. Efterfelgende
blev den konkrete handlingsplan pa baggrund af rammerne besluttet i
februar 2015. Rammerne og handlingsplanen danner grundlag for FOAs
lederindsats. Det betyder, at der skabes en rgd trad i lederarbejdet - fra
praksis til palitik. | rammerne kan du leese om FOAs overordnede visioner
og malsztninger for lederarbejdet, om hvordan ledelse af den offentlige
sektor skal ske i en tillidsdagsorden og hvordan inddelingen i praksisneer
og strategisk ledelse giver bedre muligheder for vejledning og tilbud til
lederne. Handleplanen kaonkretiserer rammerne. 8 spor udmanter FOAs
visioner og malsatninger, og gennem Mulighedernes ar 2015 skabes
fundamentet for det videre lederarbejde.

FOA

FOA er Danmarks tredjesterste fagforening. Siden 1899 har vi keempet
for bedre l@n- og arbejdsforhold til vore medlemmer. Hovedopgaven er at
indga overenskomster, som sikrer en god Isn samt moderne og ordnede

arbejdsvilkar. Det er FOA, der aftaler din lgn, dine tilleeg, din arbejdstid,
din pension, dine barselsregler, dine ferieregler og dine muligheder for
uddannelse. Vores opgave i FOA er at slas for din tryghed. Ved at sta
sammen i FOA, star hvert enkelt medlem meget steerkere. 0g med den
feelles styrke optreeder vi slagkraftigt.




